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ส่วนที่ 1 

สำรจำกประธำนคณะกรรมกำร 
 

ตลอดระยะเวลากว่า 30 ปี ในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ บนพื้นฐานการมีจริยธรรมและคุณธรรม 
ภายใต้การบริหารงานตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ด้วยความมุ่งมั่นให้ความส าคัญกับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม
ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย มีการค านึงถึงสังคมส่วนรวม และสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างการเติบโตทางธุรกิจ และมูลค่าเพิ่ม
อย่างยั่งยืนให้แก่องค์กร ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่า การร่วมกันปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและมีจรรยาบรรณของพนักงานทุก
ท่าน ทุกต าแหน่ง ทุกหน้าที่ ทั้งของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกท่าน จะเป็นปัจจัยส าคัญที่จะน าพากิจการ
ให้ไปสู่ความส าเร็จนั้นได้  

ดังนั้น บริษัทฯ จึงจัดให้มี “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” แสดงข้อพงึปฏิบัติในการท างาน เพื่อให้พนักงานทุกท่าน
ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีความเข้าใจตามแนวปฏิบัติที่ดี เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยคู่มือจริยธรรมธุรกิจ
ฉบับนี้ ได้มีการทบทวน แก้ไข ปรับปรุงจากฉบับเดิมที่ได้มีการประกาศใช้เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2564 เพื่อให้มี
ความเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลง และ
ครอบคลุมการปฏิบัติหน้าท่ีต่างๆ ได้มากข้ึน 

บริษัทฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกท่าน จะท าความเข้าใจและยึดถือ คู่มือ
จริยธรรมธุรกิจ ฉบับน้ี เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อร่วมกันพัฒนาองค์กรให้ก้าวไปข้างหน้าอย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท 
เมื่อวันท่ี 20 กุมภาพันธ ์2567 
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ส่วนที่ 2 

หลักกำรในกำรด ำเนินธุรกิจ 
 

 คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดเป้าหมายและวิธีการในการด าเนินธุรกิจ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือ
หุ้น รวมทั้งได้ก าหนดข้อพึงปฏิบัติไว้ใน “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” ฉบับนี้ เพื่อให้เกิดความชัดเจน สะดวกแก่กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ที่จะได้รับทราบถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานที่บริษัทฯ คาดหวัง และยึดถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน นับตั้งแต่การปฏิบัติต่อพนักงาน ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่งขันทางการค้า และต่อสังคม
โดยรวม 

วิสัยทัศน์:  

จีเอฟพีที มุ่งมั่นท่ีจะเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมการผลิตเนื้อไก่แปรรูปแบบครบวงจรเพื่อการส่งออก 

พันธกิจและกลยุทธ์: 

จีเอฟพีที ด าเนินธุรกิจการผลิตเนื้อไก่แปรรูปและผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปจากเนื้อไก่ โดยยึดถือพันธกิจที่
สร้างขึ้น จากรากฐานความใส่ใจ เพื่อก้าวสู่ความเป็นเลิศด้านการผลิตอาหาร  โดยมีการก าหนดกลยุทธ์เพื่อการ
ด าเนินงานให้บรรลุภารกิจท่ีตั้งไว้ ดังน้ี 

1.  คุณภำพอำหำร : ยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์สู่มาตรฐานสากล 
กลยุทธ์ : คัดสรรวัตถุดิบชั้นเยี่ยมสู่โรงงานแปรรูป ควบคุมการผลิตทุกขั้นตอน เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์  
อาหารที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล เป็นที่ยอมรับจากลูกค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

2.  ควำมปลอดภัยอำหำร : เชื่อมั่นด้วยระบบตรวจสอบย้อนกลับ 
กลยุทธ์ : เต็มเปี่ยมด้วยความเชื่อมั่น ด้วยระบบตรวจสอบย้อนกลับ ทุกผลิตภัณฑ์จึงปลอดภัยก่อนส่งถึง
มือผู้บริโภค 

3.  นวัตกรรมอำหำร : พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
กลยุทธ์ : วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่อยู่เสมอ พร้อมน าเข้าเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อขยายธุรกิจให้
เติบโตอย่างต่อเนื่อง 

4.  ควำมพึงพอใจสูงสุด : ใส่ใจในความต้องการของลูกค้าเพื่อความพึงพอใจสูงสุด 
กลยุทธ์ : ใส่ใจในความต้องการของลูกค้า ควบคู่การน าเสนอผลิตภัณฑ์ ที่ได้คุณภาพมาตรฐานสากลบน
พื้นฐานของราคาที่เป็นธรรม 

5.  พันธมิตรธุรกิจที่ย่ังยืน : สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพันธมิตรในระยะยาว 
กลยุทธ์ : สร้างความสัมพันธ์ที่ดี มีความเป็นธรรม บนรากฐานของความไว้วางใจ เน้นการด าเนินธุรกิจ
ร่วมกันในระยะยาว 

6.  บุคลำกรผู้เชี่ยวชำญ : ส่งเสริมศักยภาพบุคลากรสู่ความเป็นผู้เชี่ยวชาญ 
กลยุทธ์ : ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกหน่วยงานสู่ความเป็นผูเ้ชี่ยวชาญ สร้างความมั่นคง
ระยะยาวด้วยการให้ความมั่นใจในคุณภาพชีวิต เพื่อยกระดับองค์กรสู่มาตรฐานสากล 

7.  สังคมและสิ่งแวดล้อม : สร้างจิตส านึกท่ีดีและรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์ : ปลูกฝังจิตส านึกท่ีดี มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รักษาดุลยภาพและประโยชน์
ทางเศรษฐกิจ อันน าไปสู่การพัฒนาธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน 
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นโยบำยธุรกิจ 

บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการด าเนินธุรกิจในการเป็นผู้น าของอุตสาหกรรมการผลิตและแปรรูปสินค้า    ปศุ
สัตว์และเกษตรอย่างครบวงจร เน้นความปลอดภัยทางด้านอาหาร ตลอดจนความสามารถในการตรวจสอบย้อนกลบั 
อีกทั้งความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ค ำนิยม 

ด้วยความมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น าในอุตสาหกรรมการผลิตเนื้อไก่แปรรูปแบบครบวงจรเพื่อการส่งออก   บริษัทฯ 
จึงมุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการพัฒนาตนเอง และองค์กรในด้านต่างๆ ให้ดยีิ่งข้ึนอยู่เสมอ ด้วยการสร้าง
ค่านิยมองค์กร ให้กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานในทุกระดับร่วมกันสร้างความส าเร็จ พัฒนาองค์กรให้
เจริญก้าวหน้าไปด้วยกัน ด้วยค านิยม “PROGRESS” ซึ่งประกอบด้วย 

P :  Partnership & Collaboration 

  ความร่วมมือ และการท างานร่วมกันอย่างเต็มที่  

R :  Reliability of the company 

  ความน่าเชื่อถือของบริษัท 

O : Operation by excellence 

  การด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ 

G : Great performance  

  ประสิทธิภาพที่ยอดเยี่ยม 

R : Responsibility for society and environment 

  ความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม   

E : Enhance product quality 

  ยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

S : Safety in product and process  

  ความปลอดภัยในสินค้า และกระบวนการผลิต 

S : Satisfaction of the customer 

  ความพึงพอใจของลูกค้า   
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ส่วนที่ 3 

ข้อพึงปฏิบัติ 
 

3.1 ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ และกำรรักษำข้อมูลอันเป็นควำมลับ 

3.1.1  ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์  
บริษัทฯ ยึดถือนโยบายที ่จะไม่ให้กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงาน  ใช้ต าแหน่งหน้าที ่ เพื ่อแสวงหา

ผลประโยชน์ส่วนตน จึงได้ก าหนดเป็นข้อพึงปฏิบัติส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ดังนี ้
1)  หลีกเลี่ยงการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันกับตนเอง ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท

ฯ เว้นแต่ในกรณีที่จ าเป็นต้องท ารายการนั้นเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ โดยให้ท ารายการนั้นเสมือนกับท า
รายการกับบุคคลภายนอก (Fair and Arm’s Length Basis) ทั้งนี้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีในรายการดังกลา่ว 
จะต้องไม่มีส่วนในการพิจารณาอนุมัติ    

2)   ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลในครอบครัว มีส่วนร่วมไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ใน
รายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือเป็นผู้ถือหุ้นในกิจการที่แข่งขันกับธุรกิจของ
บริษัทฯ จะต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้น และประธานกรรมการบริษัททราบเป็นลายลักษณ์
อักษร 

3) ในกรณีที่ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ไปเป็นกรรมการ หุ้นส่วน หรือท่ีปรึกษา ในองค์กรอื่นนั้นจะต้อง
ไม่ขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ 

4)  ในกรณีที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามข้อก าหนดของหน่วยงานทางการที่ก ากับดูแลกิจการ 
เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต) , ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ฯลฯ จะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเปิดเผยข้อมูลอย่างเคร่งครัด 

5) รายการที่เกี่ยวโยงต้องผ่านการสอบทาน หรือพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการ
บริษัท ตามล าดับ กรณีที่มีกรรมการตรวจสอบ หรือ กรรมการบริษัทท่านใด มีส่วนได้เสียในรายการที่
เกี่ยวโยง กรรมการตรวจสอบ หรือ กรรมการบริษัทท่านนั้น จะต้องไม่มีส่วนในการพิจารณารายการ
เกี่ยวโยงนั้น        

3.1.2  กำรรักษำข้อมูลอันเป็นควำมลับ       
บริษัทฯ ถือว่า กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะต้องรับผิดชอบในการเก็บรักษาข้อมูล ความลับของ

บริษัทฯ อย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลภายในที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ และมีผลกระทบต่อกิจการ หรือ
ราคาหลักทรัพย์ โดยที่กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง (คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ)พนักงาน จะ
ไม่ใช้โอกาสที่ได้จากการเป็น กรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงาน ในการแสวงหาประโยชน์ส่วนตน และในการท าธุรกิจ
ที่แข่งขันหรือเกี่ยวเนื่องกับบริษัทฯ รวมถึง จะไม่ใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนในการซื้อขายหลักทรัพย์ของ
บริษัทฯ และไม่เปิดเผยข้อมูลอันเป็นความลบัของบริษัทฯ ต่อคู่แข่งขันทางธุรกิจ แม้พ้นสภาพจากการเป็น กรรมการ 
ผู้บริหาร หรือพนักงานของบริษัทฯ ไปแล้ว โดยบริษัทฯ มีวิธีการดูแลป้องกันในการน าข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่นดังนี้ 

1) ก าหนดแจ้งให้กรรมการและผู้บริหารเข้าใจถึงภาระหน้าที่ในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์บริษัทฯ 
ของตนเอง รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง (คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 
และนิติบุคคลซึ่งตนเอง รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ถือหุ้นรวมกันเกินร้อยละ 30 ของ
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จ านวนสิทธิออกเสียงทั ้งหมดของนิติบุคคลนั ้น ) ตลอดจนรายงานการเปลี ่ยนแปลงการถือครอง
หลักทรัพย์ต่อคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต .) ตามมาตรา 59 และบท
ก าหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 
ภายใน 3 วันท าการ นับจากวันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ และแจ้งให้เลขานุการบริษัท
รับทราบเพื่อจัดท าการบันทึกการเปลี่ยนแปลงและสรุปจ านวนหลักทรัพย์ เพื่อน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัททราบต่อไป 

2) จ ากัดการรับรู้ข้อมูลภายในเฉพาะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลภายในที่มีส่วนเกี่ยวข้องตาม
ความจ าเป็น และก าหนดอ านาจหน้าที่แก่บุคลากรผู้มีอ านาจเปิดเผยสารสนเทศของบริษัทฯ ให้ชัดเจน 
โดยบุคคลเหล่านี้จะต้องปฏิบัติตามนโยบายป้องกันการใช้ข้อมูลภายในอย่างเคร่งครัด 

3) จัดส่งหนังสือเวียนแจ้งก าหนดช่วงระยะเวลาห้ามการซื้อขาย / โอน / รับโอน หลักทรัพย์บริษัทฯ 
(Blackout Period) และห้ามเปิดเผยข้อมูลภายใน ข้อมูลงบการเงิน ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน และภายใน 24 ชั่วโมง หลังการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวแล้ว ต่อกรรมการ 
ผู้บริหาร รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง (คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการและผู้บริหาร) และ
ฝ่ายจัดการต่างๆ ให้ปฏิบัติตามข้อก าหนดในช่วงเวลาดังกล่าว   

4) ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง (คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา บุตรที่ยัง
ไม่บรรลุนิติภาวะ และนิติบุคคลซึ่งตนเอง รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ถือหุ้นรวมกัน
เกินร้อยละ 30 ของจ านวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคลนั้น) แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับการจะซื้อจะขาย
หลักทรัพย์ของบริษัทฯ ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน ก่อนท าการซื้อขายหลักทรัพย์ ต่อคณะกรรมการบริษัท 
หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย  

5) ก าหนดกฎระเบียบการรักษาความปลอดภัยทางด้านระบบคอมพิวเตอร์  และข้อมูลสารสนเทศของ 
บริษัทฯ อย่างเข้มงวด 

 ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังได้ก าหนดบทลงโทษส าหรับกรณีที่มีการฝ่าฝืนในการน าข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตน ไวด้ังรายละเอียด ส่วนท่ี 6 เรื่องบทลงโทษ ภายใน “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” ของบริษัทฯ โดยมีโทษ
ตั้งแต่การตักเตือนด้วยวาจา จนถึงขั้นให้ออกจากงาน 

3.2 ควำมรับผิดชอบต่อบริษัทฯ และทรัพย์สินของบริษัทฯ     

3.2.1  ทรัพย์สินของบริษัทฯ  
» ทรัพย์สินของบริษัทฯ ให้หมายถึง สินทรัพย์ทั ้งที ่มีตัวตน และไม่มีตัวตน เช่น สังหาริมทรัพย์, 

อสังหาริมทรัพย์, เทคโนโลยี , สูตรการผลิต, เอกสารสิทธิ ์, ลิขสิทธิ ์, สิทธิบัตร, ความรู้ทางวิชาการ 
ตลอดจนข้อมูลที่เป็นความลับ ที่ไม่ได้เปิดเผยต่อสาธรณชน อันได้แก่ แผนธุรกิจ ประมาณการทาง
การเงิน ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

» บริษัทฯ ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ใช้ทรัพยากรและทรัพย์สินของบริษัทฯ อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด และไม่น าทรัพย์สินของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน 

» บริษัทฯ ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ช่วยกันดูแลมิให้ทรัพย์สินใดๆ ของบริษัทฯ เสื่อม
เสียหรือสูญหายโดยมิชอบ 
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3.2.2  กำรจัดท ำเอกสำร 
» จัดท าเอกสารต่างๆ ด้วยความสุจริต รอบคอบ และเป็นไปตามที่มาตรฐานก าหนด 
» ห้ามมิให้ปลอมแปลงหนังสือ รายงาน หรือเอกสารของบริษัทฯ 
» ดูแลเก็บรักษาเอกสารข้อมูลอย่างปลอดภัย และมีระบบส ารองข้อมูล 
» หลีกเลี่ยงการเปิดเผย หรือการใช้ประโยชน์ข้อมูลที่เป็นความลับอย่างเด็ดขาด 

3.2.3  คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสำร      
» ห้ามมิให้ผู้บริหาร และพนักงาน เปิดเผยข้อมูลที่อยู่ในระบบข้อมูลของบริษัทฯ โดยไม่ได้รับอนุญาต 
» ห้ามมิให้ผู้บริหาร และพนักงาน เปลี่ยนแปลง ลบท้ิง หรือท าลายข้อมูลของบริษัทฯ โดยไม่ได้รับอนุญาต 

» ห้ามมิให้ผู้บริหาร และพนักงานเปิดเผยรหัสประจ าตัว (password) ที่เข้าถึงระบบข้อมูลของบริษัทฯ แก่

บุคคลอื่น 
» ห้ามมิให้ผู้บริหาร และพนักงาน ใช้อีเมล์ของบริษัทฯ ในการส่งต่อข้อความที่กล่าวร้าย ท าให้เสื่อมเสีย 

หรือข้อความที่หยาบคาย ลามก ก่อกวน หรือสร้างความร าคาญให้แก่ผู้อื่น 
» ผู้บริหาร และพนักงาน ควรใช้อินเตอร์เน็ตในการแสวงหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และ

หลีกเลี่ยงเว็บไซต์ที่ละเมิดต่อศีลธรรมอันดีงาม หรือเว็บไซต์ที่ผิดกฎหมาย 
» ผู้บริหาร และพนักงาน ควรใช้อุปกรณ์สื่อสารที่บริษัทฯ จัดให้ เช่น โทรศัพท์ โทรสาร คอมพิวเตอร์ 

เครื่องพิมพ์เอกสาร เครื่องถ่ายเอกสาร ฯลฯ อย่างมีจิตส านึกและรับผิดชอบ โดยค านึงถึงผลประโยชน์
ของบริษัทฯ เป็นหลัก 

» กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หรือข้อก าหนดที่เกี่ยวกับสิทธิใน
ทรัพย์สินทางปัญญา อาทิเช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที ่มีลิขสิทธิ ์ถูกต้องตามกฎหมาย โดย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทุกชนิดจะต้องผ่านการตรวจสอบและลงโปรแกรมโดยฝ่ายสารสนเทศเท่านั้น 
รวมถึงการส่งเสริมให้พนักงานตรวจสอบผลงานหรือข้อมูลที่ใช้ในการปฏิบัติงานว่าไม่เป็นการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น เป็นต้น   

3.2.4  กำรให้ข้อมูลข่ำวสำรและกำรให้สัมภำษณ์ต่อสื่อมวลชน หรือต่อสำธำรณชน  

» การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย เรื ่องหลักเกณฑ์ เงื ่อนไข และวิธีการ เกี ่ยวกับการเปิดเผยสารสนเทศ และการ
ปฏิบัติการใดๆ ของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลส าคัญของบริษัทฯ ทั้งข้อมูลทางการเงิน
และข้อมูลที่ไม่ใช่ทางการเงิน อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส ตามข้อก าหนดของส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต) และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี ่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด 

» บริษัทฯ ก าหนดให้ประธานกรรมการบริหาร เป็นผู้มีอ านาจในการสัมภาษณ์ หรือตอบค าถามผู้ถือหุ้น 
นักลงทุน สื่อมวลชน และบุคคลภายนอก ผู้บริหารระดับสูงท่านอื่นอาจให้ข้อมูลได้ โดยได้รับมอบหมาย
จากประธานกรรมการบริหาร 

» บริษัทฯ ก าหนดให้ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์เป็นตัวแทนบริษัทฯ ในการให้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่ผู้
ถือหุ้น นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ ผู้จัดการกองทุน นักลงทุน สถาบันการเงิน และประชาชนท่ัวไป 
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3.2.5  สิทธิทำงกำรเมือง และกิจกรรมอื่นๆ   
» บริษัทฯ ส่งเสริมให้กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงาน ใช้สิทธิของตนเองตามกฎหมาย และตาม

รัฐธรรมนูญที่ก าหนดไว้ แต่ไม่มีนโยบายให้การสนับสนุนทางการเงินแก่นักการเมือง หรือพรรคการเมือง
ใด ท้ังทางตรง หรือทางอ้อม  

» ห้ามผู้บังคับบัญชา กระท าการสั่งการ บังคับ หรือโน้มน้าว ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมือง
ทุกประเภท 

» การเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองถือเป็นสิทธิส่วนบุคคล ไม่ใช่สิทธิในนามของบริษัทฯ แต่การเข้าร่วม
กิจกรรมนั้น จะต้องไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของบริษัทฯ และห้ามเข้าร่วมกิจกรรมอื่นๆ ที่ไม่ใช่
กิจกรรมของบริษัทฯ ในเวลางานของบริษัทฯ 

» ห้ามมิให้กรรมการ ผู ้บริหาร หรือพนักงาน กระท าการแอบอ้างชื ่อเสียงของบริษัทฯ รวมถึงการน า
ทรัพย์สินของบริษัทฯ ไปใช้ในกิจกรรมอื่นๆ ท่ีไม่ใช่กิจกรรมของบริษัทฯ 

3.2.6 กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย และกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

» ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ทุกคนต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย ข้อบังคับ 
และกฎระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ และต้องไม่มีส่วนรู้เห็น หรือให้ความช่วยเหลือ หรือ
กระท าการใดๆ อันเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 

» ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตและการ
คอร์รัปชัน อย่างเคร่งครัด โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องหรือรู้เห็นกับการทุจริต ไม่ว่าจะเข้าไปเกี่ยวข้องกับ
การทุจริตทั้งทางตรง และทางอ้อม โดยนโยบายการต่อต้านการทุจริตและการคอร์รัปชัน ก าหนดไว้ ดังนี้ 
“ห้ามคณะกรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานของบริษัท จีเอฟพีที จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
ด าเนินการหรือยอมรับการทุจริตและการคอร์รัปชันในทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อหา
ประโยชน์ให้กับตนเอง ครอบครัว เพื่อน คนรู้จัก ไม่ว่าจะอยู่ในฐานะเป็นผู้รับ ผู้ให้ หรือผู้เสนอให้สินบน 
ทั้งที่เป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงิน โดยนโยบายการต่อต้านการทุจริตและการคอร์รัปชันนี้ครอบคลุมถึง
ทุกธุรกิจและทุกหน่วยงานทั้งภายนอกและภายในที่เกี่ยวข้องกับบริษัท จีเอฟพีที จ ากัด (มหาชน) และ
บริษัทย่อย และจะให้มีการประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการทุจริตและการคอร์รัปชันนี้อย่าง
สม ่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบัติ และข้อก าหนดในการด าเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ ของทางบริษัทฯ และข้อก าหนดของกฎหมาย”  
โดยรายละเอียด ค านิยาม ข้อพึงปฏิบัติ ช่องทางการแจ้ง และการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการ
คอร์รัปชัน ปรากฏบนระบบ Intranet (หน้าแรก) และเว็บไซต์บริษัทฯ (www.gfpt.co.th / เมนู การ
ก ากับดูแลกิจการ / หัวข้อ นโยบายการต่อต้านทุจริต) 

» กรณีที่ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน พบเห็นเหตุการณ์การทุจริตและการคอร์รัปชัน หรือถูกเรียก
เก็บสินบนจากเจ้าหน้าที่รัฐ หรือหน่วยงานภายนอก ให้กรรมการ ผู้บริหาร และ/หรือพนักงานผู้ที่พบเหน็
ปฏิเสธการจ่ายสินบนแก่เจ้าหน้าที ่รัฐหรือหน่วยงานภายนอกที่เรียกเก็บสินบนทันที และจะต้อง
ด าเนินการแจ้งกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดให้รับทราบเพื่อหาแนวทางป้องกันและ
พิจารณาการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวให้ลดลง รวมทั้งให้มีการด าเนินการร้องเรียนไปยังหน่วยงาน
ภาครัฐหรือหน่วยงานต้นสังกัดที่รับผิดชอบเหล่านั้นด้วย 

 
 

http://www.gfpt.co.th/
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3.3  กำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย        
บริษัทฯ ยึดหลักปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกันตามกฎหมาย หรือตาม

ข้อตกลงที่มีกับบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้ก าหนดจริยธรรมธุรกิจส าหรับ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ที่มีต่อ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ดังน้ี 

• กำรปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้น 
» ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตลอดจนตัดสินใจด าเนินการใดๆ ด้วยความบริสุทธิ์ใจ  ด้วย

ความระมัดระวัง รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทั้งรายใหญ่และรายย่อย เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของผู้ถือหุ้นโดยรวม 

» ปฏิบัติหน้าท่ีโดยการประยุกต์ความรู้ และทักษะการบริหารจัดการอย่างสุดความสามารถในทุกกรณี 
» จัดการดูแลมิให้สินทรัพย์ใดๆ ขององค์กรเสื่อมค่า หรือสูญหายโดยมิชอบ 
» จัดให้มีการรายงานสถานภาพขององค์กรโดยสม ่าเสมอ และครบถ้วนตามความเป็นจริง และแจ้งให้ผู้

ถือหุ้นทราบอย่างเท่าเทียมกันถึงแนวโน้มในอนาคตขององค์กรทั้งในด้านบวกและด้านลบ ซึ่งตั้งอยู่
บนพ้ืนฐานของความเป็นไปได้ และมีข้อมูลสนับสนุนอย่างเพียงพอ 

» ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้เกี่ยวข้อง โดยใช้ข้อมูลใดๆ ขององค์กร ซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อ
สาธารณชน และไม่อ้างสิทธิความเป็นกรรมการ ผู้บริหารของบริษัทฯ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ให้
ตนเองหรือผู้เกี่ยวข้อง 

» ไม่เปิดเผยข้อมูลลับขององค์กรต่อบุคคลภายนอก โดยเฉพาะคู่แข่ง 
» ไม่ด าเนินการใดๆ ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อองค์กร 

• กำรปฏิบัตต่ิอพนักงำน 
» จัดระบบการให้ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่พนักงาน 

» ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท างาน ให้มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงสุขอนามัย
ในสถานท่ีท างานของพนักงานอยู่เสมอ 

» จัดให้มีระบบการบริหารบุคลากร ในเรื่องการแต่งตั้ง โยกย้าย รวมถึงระบบการให้รางวัล และการ
ลงโทษพนักงานที่ชัดเจน มีการปฏิบัติโดยความสุจริตใจ ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความรู้ ความสามารถ 
และความเหมาะสมของพนักงาน ไม่เลือกปฏิบัติจากความแตกต่างด้านเชื ้อชาติ ศาสนา เพศ 
สถานภาพสมรส หรือความไร้สมรรถภาพทางร่างกาย 

» ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาความรู้ ความสามารถของพนักงาน โดยให้โอกาสพนักงานอย่างทั่วถึง
และสม ่าเสมอ 

» รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความรู้ทางวิชาชีพของพนักงาน 

» ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับพนักงานอย่างเคร่งครัด 

» หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าที่การงานของ
พนักงาน หรืออาจคุกคาม และสร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจของพนักงาน 

» ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพ และให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน และศักดิ์ศรีของความ
เป็นมนุษย ์

» สร้างความเข้าใจให้พนักงานในเรื่องจรรยาบรรณและบทบาท ซึ่งพนักงานสามารถปฏิบัติได้ เพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่อยู่ในกรอบของจรรยาบรรณอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร 
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» เปิดโอกาสและช่องทางให้พนักงานสามารถแจ้งเรื่องการท าผิดกฎหมายขององค์กรต่อคณะกรรมการ
บริษัทได้ 

» เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถร้องเรียน ในกรณีที ่ไม่ได้ร ับความเป็นธรรม ตามระบบและ
กระบวนการที่ก าหนด 

• กำรปฏิบัตต่ิอลูกค้ำ 
» ด าเนินธุรกิจโดยยึดถือความซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม และให้ข้อมูลที่ถูกต้อง เพียงพอ และทันต่อ

เหตุการณ์แก่ลูกค้า 
» ผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ โดยมุ่งมั่นที่จะยกระดับมาตรฐานให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
» ก าหนดระดับคุณภาพที่ยอมรับได้ของสินค้าและบริการ 
» เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

โดยค านึงถึงประโยชน์ส าหรับลูกค้า 
» ให้การรับประกันสินค้าและบริการ ภายใต้เงื่อนไขในเวลาอันเหมาะสม 
» ไม่ส่งมอบสินค้าและบริการให้แก่ลูกค้าทั้งๆ ที่รู้ว่าสินค้าและบริการนั้นๆ มีข้อบกพร่องเสียหาย หรือ

อาจเกิดอันตรายต่อลูกค้าได้ และไม่ปล่อยให้สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพต ่ากว่าระดับที่ก าหนด ตก
ถึงมือลูกค้า 

» การจัดท าหีบห่อของสินค้าหรือน าเสนอบริการ จะต้องไม่ท าให้ลูกค้าเกิดความเข้าใจผิดเกี่ยวกับ
คุณภาพ ราคา ปริมาณ หรือเงื่อนไขใดๆ ของสินค้าหรือบริการนั้นๆ 

» จัดระบบเพื่อให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าและบริการ และด าเนินการอย่างดีที่สุด เพื่อให้
ลูกค้าได้รับการตอบสนองผลอย่างรวดเร็ว 

» รักษาความลับของลูกค้าอย่างเคร่งครัด รวมถึงไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้า โดยไม่ได้รับอนุญาตจาก
ลูกค้าหรือผู้มีอ านาจของบริษัทฯ ก่อน เว้นแต่ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก ที่เกี่ยวข้องตาม
บทบังคับของกฎหมาย รวมถึงไม่น าข้อมูลมาใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง และผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ 

» หาทางลดต้นทุนการผลิต โดยรักษามาตรฐานคุณภาพสินค้าและบริการ เพื่อสามารถเพิ่มประโยชน์
ให้กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 

» รักษาสัญญา และปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตาม
เงื่อนไขข้อใดได้ ต้องรีบแจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า เพ่ือร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข 

» ไม่ค้าก าไรเกินควร เมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพของสินค้าหรือบริการ และไม่ก าหนดเง่ือนไขการค้าที่
ไม่เป็นธรรมแก่ลูกค้า   

» ไม่จ่ายผลประโยชน์ใดๆ ให้ลูกค้า เพื่อเป็นการให้ได้มา หรือแย่งชิงลูกค้ามาโดยการใช้วิธีการที่ไม่
สุจริต 

» หลีกเลี่ยงการให้ หรือรับของขวัญ หรือของก านัลใดๆจากลูกค้า เว้นแต่ในวาระเทศกาลตามประเพณี
นิยม โดยมีมูลค่าที่เหมาะสม ตามสมควร เป็นไปด้วยความโปร่งใส สามารถเปิดเผยได้ และต้องไม่
เกี่ยวข้อง หรือมีการผูกมัดทางธุรกิจ หรือส่งผลต่อการตัดสินใจด าเนินการใดๆ ทั้งของผู้รับและผู้ให้ 
และหากของขวัญที ่กรรมการ หรือผู ้บร ิหาร ได้ร ับมา มีม ูลค่าสูงเกินปกติว ิส ัย ให้รายงาน
ผู้บังคับบัญชารับทราบตามล าดับขั้นด้วย  
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• กำรปฏิบัตต่ิอคู่ค้ำ [และ/หรือเจ้ำหนี้] 
» การคัดเลือกคู่ค้าต้องมีความโปร่งใส และเป็นธรรม 

» ไม่เรียก หรือไม่รับ หรือไม่จ่ายสินบน สิ่งจูงใจ หรือผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า ผู้ที่
เกี่ยวข้องทางธุรกิจ และ/หรือเจ้าหนี้ 

» ถ้ามีข้อมูลว่ามีการเรียก หรือการรับ หรือการจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตเกิดขึ้น พึงเปิดเผย
รายละเอียดต่อคู่ค้า และ/หรือเจ้าหนี้ และร่วมกันแก้ไขปัญหาโดยยุติธรรมและรวดเร็ว 

» ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ที่มีต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องวัตถุประสงค์ของการใช้เงิน 
การช าระคืน การดูแลคุณภาพหลักทรัพย์ค ้าประกัน และเรื่องอื่นใดท่ีได้ให้ข้อตกลงไว้กับเจ้าหนี้ 

» ปฏิบัติตามข้อตกลง และเง่ือนไขทางการค้าต่างๆ ที่มีต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด 

» กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขข้อใดได้ ต้องรีบแจ้งให้คู่ค้า และ/หรือเจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า เพื่อ
ร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา 

» รายงานฐานะและข้อมูลทางการเงินท่ีถูกต้อง และตรงเวลาให้แก่เจ้าหนี้อย่างสม ่าเสมอ 

» แลกเปลี่ยนความรู้ ร่วมกันพัฒนาสินค้าและบริการ และสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 

• กำรปฏิบัตต่ิอคู่แข่งทำงกำรค้ำ 
» ประพฤติปฏิบัติ ภายใต้กรอบกติกาการแข่งขันที่ดีและเป็นธรรม 

» ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้า ด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม เช่น การ
จ่ายสินจ้างให้แก่พนักงานของคู่แข่ง 

» ไม่พยายามท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางร้าย โดยปราศจากซึ่งมูล
ความจริง 

• กำรปฏิบัตต่ิอชุมชน สังคมและสิง่แวดล้อม 
» ด าเนินธุรกิจควบคู่กับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และมีแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม โดยด าเนินธุ รกิจ

ตามมาตรฐานการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ISO14001 

» ส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

» ไม่กระท าการใดๆ ท่ีจะมีผลเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม 

» ให้การสนับสนุนกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ และที่มีส่วนสร้างสรรค์สังคมอย่างสม ่าเสมอ 

» สร้างจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงให้ความรู้และฝึกอบรมแก่
พนักงานทุกระดับในองค์กรอย่างต่อเนื่องและจริงจัง 

» มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามเจตนารมย์ของกฎหมายและกฎระเบียบที่ออกโดยหน่วยงานก ากับ
ดูแล 

» ไม่ช่วยเหลือหรือสนับสนุนให้เกิดการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบต่างๆ 

» ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานก ากับดูแล และรายงานข้อมูลที่เกี่ยวกับการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบต่างๆ ต่อหน่วยงานนั้น 

» ไม่กระท า หรือเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการให้สินบน หรือการฉ้อราษฎร์บังหลวง หรือใช้อ านาจ
หน้าที่ของตน เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว หรือการเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชั่นใน
ทุกรูปแบบอย่างเด็ดขาด 
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3.4 ข้อพึงปฏิบัติของพนกังำน 

• พนักงำนต่อบริษัท 
» ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์  สุจริต  มีความรับผิดชอบ  มีวินัย  และมีจิตส านึกที่ดีต่อส่วนรวม

และต่อตนเอง  ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่แสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือเพื่อประโยชน์ของบุคคลที่
เกี่ยวข้อง 

» รักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ โดยไม่น าข้อมูลและทรัพย์สินของบริษัทฯ ไปใช้ เพื่อประโยชน์ของ
ตนเอง ทั้งทางตรงและทางอ้อม และห้ามกระท าการอันเป็นการสนับสนุนบุคคลอื่นใดให้ท าธุรกิจ
แข่งขันกับบริษัทฯ 

» ห้ามท าธุรกิจส่วนตัวใดๆ ที่มีผลเกี่ยวข้องกับกิจการของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากคณะ
กรรมการบริหาร 

» ห้ามรับเงิน ของขวัญ ของก านัล และ/หรือ ผลประโยชน์อ่ืนใด เป็นการส่วนตัวจากลูกค้าของบริษัทฯ 
หรือจากบุคคลภายนอก อันเกี่ยวเนื่องกับการท างานให้แก่บริษัทฯ 

» ห้ามกู้ยืมเงินจากลูกค้า ผู้เกี่ยวข้องกับลูกค้า หรือผู้ท าธุรกิจกับบริษัทฯ เว้นแต่เป็นการกู้ยืมเงินจาก
ธนาคารหรือสถาบันการเงิน 

» พนักงานทุกคนต้องเปิดเผยการมีความสัมพันธ์กับองค์กร สถาบันทางธุรกิจภายนอก หรือ ความ 
สัมพันธ์ทางเครือญาติ  เพื่อหลีกเลี่ยงการกระท าท่ีก่อให้เกิดความขัดแย้งในด้านผลประโยชน์ 

» การรับของขวัญตามประเพณีนิยม ต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส สามารถเปิดเผยได้ มีมูลค่าตาม
สมควร โดยหากพนักงานได้รับของขวัญที่มีมูลค่าเกินปกติวิสัย จากผู้ท าธุรกิจกับบริษัทฯ ให้พนักงาน
รายงานต่อผู้บังคับบัญชารับทราบตามล าดับด้วย 

» พนักงานต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับของบริษัทฯ และกฎหมายที่เกี ่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด 

» พนักงานต้องระมัดระวังการแสดงความคิดเห็นต่อบุคคลภายนอก ในเรื่ องที่อาจมีผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงและผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 

» จริยธรรมธุรกิจที่ก าหนดไว้อาจไม่ครอบคลุมในทุกกรณี ดังนั้นในกรณีที่มีปัญหาให้พนักงานปรึกษา
กับผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น ในกรณีที ่มีข้อขัดแย้ง ให้ถือค าวินิจฉัยของกรรมการผู้จัดการ/
คณะกรรมการบริหาร / คณะกรรมการบริษัท  เป็นที่สิ้นสุด 

• พนักงำนต่อผู้บังคับบัญชำ 

» รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บังคับบัญชา รวมทั้งควรมีความสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตนต่อ
บุคคลที่มีต าแหน่งเหนือตน 

» ไม่กล่าวร้ายต่อผู้บังคับบัญชา ผู้บริหาร โดยปราศจากซึ่งข้อเท็จจริง 

• พนักงำนต่อผู้ใต้บังคับบัญชำ 

» ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเมตตาธรรม ดูแลเอาใจใส่ และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อ
ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน  

» รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา และพิจารณาน าไปใช้ในทางที่เป็นประโยชน์ต่องานและต่อ
บริษัทฯ 
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• พนักงำนต่อเพ่ือนร่วมงำน 

» รักษาและเสริมสร้างความสามัคคีเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกัน ให้ความร่วมมือและการประสานงานซึ่งกัน
และกัน 

» ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานด้านการท างานอย่างมีน ้าใจ ไม่ปิดบังข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของ
ผู้ร่วมงาน และปรับปรุงตนเองให้สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

» เคารพในสิทธิของพนักงานอื่นที่อยู่ในองค์กรเดียวกัน ไม่วิพากษ์วิจารณ์ในลักษณะที่ก่อให้เกิดความ
เสียหาย และไม่น าผลงานของผู้อื่นมาแอบอ้างเป็นผลงานของตน 

• พนักงำนต่อตนเอง 
» พนักงานต้องยึดถือความซื่อสัตย์สุจริตเป็นที่ตั้ง ไม่ประพฤติตนในทางที่อาจเสื่อมเสียชื่อเสียงทั้งของ

ตนเอง และบริษัทฯ 

» ต้องมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย รวมถึงศึกษาหาความรู้ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
เพื่อให้การปฏิบัติงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

• พนักงำนต่อลูกค้ำ 
» พนักงานต้องรักษาความลับของลูกค้า ไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าให้ผู้อื่นทราบ 

» พนักงานต้องไม่ใช้ข้อมูลของลูกค้าในการแสวงหาประโยชน์เพื่อตนเอง หรือเพื่อบุคคลอื่น อันจะ
น าไปสู่การกระท าหรือการตัดสินใจใดๆ ที่ขัดกับผลประโยชน์ของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น 

» พนักงานต้องไม่ใช้ข่าวสารและข้อมูลภายใน หรือข้อมูลที่ไม่พึงเปิดเผยต่อสาธารณะมาเป็นประโยชน์
ตอ่การซื้อขายหรือลงทุนส่วนตัว อันจะก่อให้เกิดความสูญเสียต่อผลประโยชน์ของลูกค้าบริษัทฯ 

» พนักงานต้องไม่ใช้อ านาจ หน้าท่ี ในฐานะพนักงานของบริษัทฯ แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ 
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ส่วนที่ 4 

กำรดูแลให้มีกำรปฏิบัติตำมจริยธรรมธุรกิจ 
 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนในองค์กร มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายที่
ก าหนดไว้ในจริยธรรมธุรกิจนี้อย่างเคร่งครัด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางธุรกิจบนพื้นฐานของความมีจริยธรรมและ
คุณธรรม เพื่อประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย ผู้ถือหุ้น บริษัทฯ และสังคม 

คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการ
บริษัท มีหน้าที่ทบทวน แก้ไข ปรับปรุง คู่มือจริยธรรมธุรกิจให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจน
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการจะต้องจัดให้
มีการประชุมอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานสรุปผลการประชุมให้คณะกรรมการบริษัทได้รับทราบ 

ผู้บริหารทุกระดับในองค์กร จะต้องดูแลรับผิดชอบให้พนักงานภายใต้สายบังคับบัญชาของตนรับทราบ ท า
ความเข้าใจ และถือเป็นเรื่องส าคัญที่จะต้องปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด โดยมีแนว
ทางการรณรงค์ส่งเสริมการให้ความรู้ ความเข้าใจ และการตระหนักถึงสิ่งที่ต้องกระท าแก่พนักงาน ดังนี ้

1. น าคู่มือจริยธรรมธุรกิจ, เอกสารนโยบายต่อต้านการทุจริตและการคอร์รัปชั่น ขึ้นทะเบียนในระบบ
คุณภาพ ISO 9001:2015 โดยให้ถือเป็นคู่มือการปฏิบัติงานที่พนักงานทุกคนต้องผ่านการอบรม และ
ก าหนดให้มีการทบทวนการฝึกอบรมทุกปี  

2. พนักงานใหม่ทุกคนจะถูกก าหนดให้ต้องผ่านการฝึกอบรม คู่มือจริยธรรมธุรกิจ, เอกสารนโยบายต่อต้าน
การทุจริตและการคอร์รัปช่ัน โดยถือเป็นหัวข้อที่ต้องผ่านอบรมก่อนการท างาน 

3. มีการจัดท าบอร์ดประชาสัมพันธ์ และจัดท ารูปเล่มเพื่อเป็นเอกสารสนับสนุนการท างาน ให้พนักงานทุก
คนสามารถเปิดอ่านได้โดยสะดวก  

4. จัดท า Link คู่มือจริยธรรมธุรกิจ, นโยบายต่อต้านการทุจริตและการคอร์รัปช่ัน โดยพนักงานทุกคนที่เข้า
ระบบ Intranet-GFPT (Home Page) จะสามารถ Click เข้าไปอ่านได้โดยสะดวก 
(http://bp-intranet/SitePages/Home.aspx)  

ทั้งนี้ จริยธรรมทางธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติที่ก าหนดขึ้นนี้ ไม่สามารถก าหนดได้ครอบคลุมในทุกๆ เรื่อง   
ดังนั้น กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาปฏิบัติตนในแต่ละสถานการณ์ ท าใน
สิ่งที่ถูกต้องที่สุด โดยหากมีปัญหา หรือข้อสงสัย ในการปฏิบัติงานเรื่องใดๆ ให้ปรึกษาผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้น 
หรือฝ่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ฝ่ายทรัพยากรบุคคล, ฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นต้น  
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ส่วนที่ 5 

กำรรับข้อร้องเรียนด้ำนจริยธรรมธุรกิจ 
บริษัทฯ ได้ก าหนดให้คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการท าหน้าที่เป็นหน่วย

รับข้อร้องเรียนด้านจรรยาบรรณและจริยธรรม โดยมอบหมายให้เลขานุการคณะกรรมการสรรหา พิจารณา
ค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการท าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน พร้อมสรุปและรวบรวมข้อมูลต่างๆ น าเสนอให้แก่
คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการพิจารณาด าเนินการต่อไป โดยทุกขั้นตอนการ
ด าเนินการตั้งแต่รับเรื่องร้องเรียน ไปจนถึงการรวบรวม สืบค้น และพิจารณาตัดสินเรื่องนั้นๆ คณะกรรมการสรรหา 
พิจารณาค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการและผู้ที่เกี่ยวข้อง จะด าเนินการเก็บรักษาเป็นความลับ ทั้งข้อมูลของผู้
ร้องเรียน ผู้ถูกร้องเรียน เรื่องร้องเรียน พยานต่างๆ เป็นต้น     

ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สามารถส่งข้อร้องเรียนโดยตรงมายัง 
“คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการ” ดังช่องทางที่อยู่ต่อไปนี ้

ทำงอีเมล์  : nrgc@gfpt.co.th 
ทำงโทรสำร : 02-4738398 
ทำงไปรษณีย์ : คณะกรรมกำรสรรหำ พิจำรณำค่ำตอบแทน  
   และก ำกับดูแลกิจกำร 

  บริษัท จีเอฟพีที จ ำกัด (มหำชน) 
  อำคำรจีเอฟพีที ชั้น 18 
  312 ถนนพระรำม 2 แขวงบำงมด   
  เขตจอมทอง กทม. 10150 

และ / หรือ ฝ่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

ทำงอีเมล์  : ia@gfpt.co.th 
ทำงโทรสำร : 02-4738398 
ทำงไปรษณีย์ : ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน 

  บริษัท จีเอฟพีที จ ำกัด (มหำชน) 
  อำคำรจีเอฟพีที ชั้น 18 
  312 ถนนพระรำม 2 แขวงบำงมด   
  เขตจอมทอง กทม. 10150 

และ / หรือ ฝ่ายงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

ทำงอีเมล์  : hr@gfpt.co.th 
ทำงโทรศัพท ์ : 02-3159400 ต่อ 9411 
ทำงไปรษณีย์ : ฝ่ำยทรัพยำกรบุคคล 

  โรงงำนบริษทั จีเอฟพีที จ ำกัด (มหำชน) 
  209 หมู่ 1 ถนนเทพำรักษ์ กม. 20.5 
  ต ำบลบำงเสำธง อ ำเภอบำงเสำธง 
  จังหวัดสมุทรปรำกำร 10570 

mailto:nrgc@gfpt.co.th
mailto:ia@gfpt.co.th
mailto:hr@gfpt.co.th
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ทั้งนี ้ หากข้อร้องเรียนดังกล่าวเข้าข่ายการกระท าผิดทุจริต (Fraud) คณะกรรมการสรรหา พิจารณา
ค่าตอบแทน และก ากับดูแลกิจการจะต้องมีการประสาน เสนอเรื่องให้หน่วยงานตรวจสอบภายในร่วมด าเนินการ 
และน าเสนอแก่คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาต่อไป  

นอกจากนี้ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ยังได้มีการเพิ่มช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนของพนักงาน นอกเหนือจาก
การร้องเรียนผ่าน E-mail และส่งเป็นจดหมายผ่านไปรษณีย์ดังรายละเอียดข้างต้น เพื่อเป็นการเพิ่มทางเลือกในการ
เข้าถึงและสร้างความเชื่อมั่นในมาตรการคุ้มครองและรักษาความลับของผู้ร้องเรียน ดังนี้ 

1. กล่องแสดงความคิดเห็น ซึ่งปัจจุบันติดตั้งไว้ 3 จุด คือ 
จุดที่ 1 บริเวณหลังตาชั่งข้างบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จุดที่ 2 บริเวณสโมสร ช้ัน 3 ฝั่งแผนกช้ินส่วน 
จุดที่ 3 บริเวณสโมสร ช้ัน 3 ฝั่งอิสลาม 

2. ร้องเรียนผ่านระบบ Online Intranet บริษัท 

โดยเข้าไปที่ http://bp-intranet/SitePages/Home.aspx  

>>>> กดที่ ข้อเสนอแนะ และแสดงความคิดเห็น 

 
>>>> กดที่ เขียนใบร้องเรียน ข้อเสนอแนะ 

 
 

 

http://bp-intranet/SitePages/Home.aspx
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>>>> พิมพ์ช่ือเรื่องที่ร้องเรียน และพิมพ์รายละเอียดการร้องเรียน เลือกแบบเอกสาร/รูป แล้วกดบันทึก
ข้อมูล เพื่อส่งข้อมูล 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิมพ์ช่ือเร่ือง 

รายละเอียด 
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ส่วนที่ 6 

บทลงโทษ 
  

บริษัทฯ ได้ก าหนดบทลงโทษส าหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจไว้ดังน้ี 

1)   ตักเตือนด้วยวาจา 
2)  ตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร 
3)  หักค่าจ้างหรือพักงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง 
4)  เลิกจ้าง 

 
บริษัทฯ จะพิจารณาโทษตามความหนักเบาของความผิดที่ได้กระท าขึ้น ประกอบกับประวัติ ความประพฤติ 

และเจตนาของผู้กระท าผิดนั้น ซึ่งบริษัทฯ อาจลงโทษตามข้อหนึ่งข้อใด หรือหลายข้อในคราวเดียวกัน โดยไม่
จ าเป็นต้องลงโทษเรียงตามล าดับที่กล่าวไว้ข้างต้น 
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ค ำนิยำม 
 

จริยธรรมธุรกิจ แนวทางปฏิบัติที่ดีในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ผู้บริหารและพนักงาน จะต้องน า
องค์กรไปสู่การมีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

ผู้บริหำร นิยามตามประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต) อัน
ได้แก่ กรรมการ กรรมการผู้จัดการ ผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหาร 4 รายแรก นับจาก
กรรมการผู้จัดการลงมา และระดับเทียบเท่า เพิ่มเติมด้วยหลักเกณฑ์ความเทียบเท่า
ของบริษัทฯ 

พนักงำน พนักงานระดับบังคับบัญชา/เทียบเท่าลงมาของ บริษัท จีเอฟพีที จ ากัด (มหาชน) 
ทรัพย์สิน สังหาริมทรัพย์ อสังหาริมทรัพย์ เทคโนโลยี ลิขสิทธิ์  สูตรการผลิต เอกสารสิทธิ์  

สิทธิบัตร ตลอดจนสิ่งประดิษฐ์ของบริษัทฯ 
รำยกำรเกี่ยวโยง รายการที่เกิดขึ้นระหว่างบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย กับบุคคลเกี่ยวโยงของบริษัทฯ  
บุคคลเกี่ยวโยง นิยามตาม ประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต) 

และมาตรา 89/1 
 1.  ผู้บริหาร (ตามค านิยามข้างต้น)  
 2.  ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (ถือหุ้นมากกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง

 ของบริษัทฯ)  
 3.  ผู้มีอ านาจควบคุมกิจการ (ผู้ที่ถือหุ้นในกิจการมากกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนหุ้น

ที่มีสิทธิออกเสียง หรือมีอ านาจควบคุมการแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการได้
ตั้งแต่กึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมด ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม)  

 4.  ญาติสนิท (คู่สมรส บิดา มารดา พี่น้อง บุตร และคู่สมรสของบุตร) ของบุคคล
 ตามข้อ 1-3  

 5.  นิติบุคคลที่มีบุคคลตามข้อ 1-4 เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ หรือมีอ านาจควบคุมกิจการ  
ผู้มีส่วนได้เสีย บุคคลและ/หรือนิติบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงผู้

ถือหุ้น กรรมการ ผู ้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ ลูกค้า คู ่ค้า เจ้าหนี้ คู ่แข่ง
ทางการค้า และชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

ข้อมูลภำยใน ข้อมูลภายในส าคัญที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน และมีผลกระทบต่อกิจการหรือ
ราคาหลักทรัพย์ หรือข้อมูลที่มีวัตถุประสงค์ใช้เพื่อการด าเนินงานของบริษัทฯ เพียง
อย่างเดียว ไม่อนุญาตใหใ้ช้ภายนอก หรือใช้ส่วนบุคคล 
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แบบฟอร์มตกลงกำรถือปฏิบัติตำม “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” 
 
บริษัท จีเอฟพีที จ ำกัด (มหำชน) 

1.  ข้าพเจ้าได้รับและอ่าน “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” แล้ว 
2.  ข้าพเจ้าเข้าใจและตกลงยึดถือ “คู่มือจริยธรรมธุรกิจ” ของบริษัทฯ เป็นหลักปฏิบัติในการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      ลงช่ือ .................................................................. 
                                                                    (                                                                 ) 
      หมายเลขพนักงาน................................................ 
                                                                        วันท่ี .................................................................... 
 

 
 

หมายเหตุ หากท่านต้องการค าชี้แจงและค าขยายความเพิ่มเติมใดๆ ในเนื้อหาท่ีปรากฏอยู่ในเล่มนี้ 
- ส าหรับกรรมการและผู้บริหาร โปรดติดต่อเลขานุการบริษัท โทร. 02-4738000 
- ส าหรับพนักงานโปรดติดต่อฝ่ายทรัพยากรบุคคล โทร. 02-3159400 ต่อ 9509 
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ตัวอย่ำงแบบฟอร์มร้องเรียน 

บริษัท จีเอฟพีที จ ำกัด (มหำชน) 
แบบฟอร์มร้องเรียน 

 
วันท่ี..........เดือน................พ.ศ.................. 
 

  ร้องเรียนเรื่องทั่วไป   ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. ข้าพเจ้า..................................................................... (ช่ือ – นามสกุล ผู้ร้องเรียน) 
ที่อยู่ ...................................................................................................................... 

2. ขอร้องเรียน  ○ บุคคล   สถานท่ี   บริการ   อื่นๆ 
เรื่อง ...................................................................................................................... 

3. ข้อความ 
................................................................................................................................. ....................................................
...................................................................................... ...............................................................................................
........................................... ..........................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
................................................................................. ....................................................................................................
.............................................................. 

โดยมีพยานหลักฐาน คือ 
พยานบุคคล 

1. …………………………………………………………………………………………..….. 
2. …………………………………………………………………………………................... 

พยานเอกสาร (แนบมาด้วยถ้ามี) 
1. …………………………………………………………………………………….………… 
2. …………………………………………………………………………………................... 

 
ขอแสดงความนับถือ 

ลงช่ือ...................................................... 
(............................................................) 

         ผู้ร้องเรียน 
หมายเลขโทรศัพท์................................... 

 
*** เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าโดยเจตนาสุจริต บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ที่อยู่ หรือข้อมูลใดๆ ที่

สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูล และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ โดยจะจ ากัดเฉพาะผู้ทีม่ี
หน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน 




